
  

REGOLAMENTO CONCORSO A PREMI 

 

 

PROMOTORE: 

Micys Company S.p.A. con Sede Legale in Via Appiani, 25 – 20900 - Monza (MB) e Sede 

Operativa in Via De Gasperi, 22 – 23880 - Casatenovo (LC) - REA Monza e Brianza 

1349643 – Codice Fiscale e Partita IVA 02089840967 per il proprio marchio Pupa Milano. 

 

SOGGETTO DELEGATO: 

PRAGMATICA PLUS S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN) 

- Codice Fiscale e Partita IVA 02471610226 - www.pragmatica.plus – 

info@pragmatica.plus. 

 

TIPOLOGIA: 

Concorso a premi. 

 

DENOMINAZIONE: 

VINCI CON PUPA! 

 

DURATA: 

Arco temporale di svolgimento del concorso dal 24 maggio 2023 al 20 maggio 2024.  

Assegnazioni premi entro il 22 maggio 2024. 

Le date dei singoli Giveaway sono dettagliate nella descrizione delle meccaniche. 

Eventuali ulteriori giveaway rispetto a quelli previsti nelle singole meccaniche in seguito 

dettagliate, verranno introdotti e comunicati secondo le modalità ed i tempi previsti 

dalla normativa. 

Entro il 22 maggio 2024, è prevista l’estrazione finale e di ripescaggio che avverrà nei 

termini indicati al paragrafo “ESTRAZIONE FINALE E DI RIPESCAGGIO”. 

 

TERRITORIO: 

Territorio Italia, e rete internet. 

 

DESTINATARI: 

L’iniziativa è rivolta alle persone fisiche maggiorenni (ai sensi del Codice del Consumo 

d.lgs 206 del 6 settembre 2005 - Art. 3, comma 1, lett. a) residenti in Italia e nella 

Repubblica di San Marino. 

Sono esclusi dalla partecipazione i minorenni, le persone giuridiche, gli amministratori, i 

soci, i dipendenti e collaboratori della società Promotrice e di coloro i quali hanno 

partecipato all’organizzazione e gestione del concorso a premi, i loro dipendenti e 

collaboratori; per tali categorie sono esclusi anche i loro familiari (conviventi e parenti 
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collaterali di 1° grado (fratelli), ascendenti di 1° grado (genitori) e discendenti di 1° 

grado (figli), anche se non conviventi. 

 

ONLUS: 

Qualora a fine periodo risultino dei premi non assegnati o non richiesti, gli stessi verranno 

devoluti alla Anidan Italia Onlus con sede legale in Roma – Via Giovanni Vitelleschi, 42 

– 00193, Codice Fiscale n. 97665590580; nel caso in cui i vincitori rifiutassero i premi, gli 

stessi rientreranno nella disponibilità della Società Promotrice. 

 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE: 

Per partecipare al concorso a premi NON è necessario l’acquisto di alcun prodotto; il 

partecipante ha la possibilità di partecipare gratuitamente. 

I destinatari, per partecipare al concorso, dovranno tenere monitorato il profilo 

@pupamilanoitaly, in quanto oltre alle meccaniche sottoesposte per le quali sono 

definiti dei periodi precisi di partecipazione, a sorpresa nel periodo di svolgimento del 

concorso indicato al paragrafo “DURATA”, potranno essere attivati ulteriori singoli 

giveaway nelle modalità indicate nelle singole meccaniche ed in seguito dettagliate.  

L’integrazione al presente regolamento con ulteriori giveaway verrà effettuata nelle 

modalità e nei termini previsti dalla normativa, con relativo adeguamento del 

montepremi. 

Ogni giveaway consisterà in un post o un reel o una storia pubblicati sul profilo 

@pupamilanoitaly contenente la descrizione della meccanica e le indicazioni per la 

partecipazione; la partecipazione sarà possibile, nelle modalità e per la durata previsti 

dai singoli giveaway, dal momento della pubblicazione del post fino alla scadenza 

indicata nel post stesso. 

L’algoritmo di gestione del concorso, che traccia i post di ogni singolo giveaway sulla 

base degli elementi in esso indicati (hastag, keyword o altro come definito nei singoli 

giveaway), registrerà su server ubicato in territorio italiano ogni interazione avvenuta sul 

post, al fine di definire precisamente quelle partecipazioni che hanno diritto a 

partecipare ai singoli giveaway, a seconda della meccanica. 

Nel post di comunicazione di ogni giveaway verranno chiaramente dettagliati i termini 

di partecipazione, la durata, la meccanica ed il luogo dove è consultabile il 

regolamento. 

Si precisa che la partecipazione ad uno dei Giveaway con le modalità previste per lo 

stesso, da diritto alla partecipazione e all’estrazione/assegnazione premi prevista per 

quel singolo Giveaway (post) nelle modalità indicate e non alle altre previste da altri 

giveaway. 

Uno stesso profilo Instagram non potrà partecipare più di una volta all’estrazione, in 

quanto qualora provi a partecipare una seconda volta dopo aver portato a buon fine 

la registrazione, la chatbot autonomamente segnalerà che non è possibile una ulteriore 

partecipazione. 



  

Gli eventuali premi non assegnati di ogni singolo giveaway potrebbero essere oggetto 

di estrazione di ripescaggio da effettuarsi entro i termini indicati al paragrafo “DURATA”, 

da effettuarsi a discrezione del promotore; in alternativa i premi non assegnati saranno 

devoluti alla ONLUS individuata all’apposito paragrafo. 

 

MECCANICA 1 – Vinci la Limited Edition SHINE BRIGHT 

Per il primo giveaway il periodo per la partecipazione è stato così definito: dal momento 

della pubblicazione del post/storie relativo/e al givaway che avverrà nella giornata del 

24 maggio 2023, fino alla mezzanotte del 7 giugno 2023. 

Nel testo del post/delle storie verranno esplicitate le modalità di partecipazione; i 

partecipanti dovranno:  

● Rispondere alla storia inviando la keyword indicata nel post/nelle storie con un 

messaggio direct; 

● Seguire le indicazioni ricevute in chatbot dal sistema diventando follower del 

profilo @pupamilanoitaly, fornendo i propri dati richiesti ed e-mail, il consenso al 

trattamento dei dati ai fini della partecipazione al concorso ed eventualmente ad altri 

fini proposti, ed accettare il regolamento del concorso.  

Alla fine del periodo di partecipazione, fra tutti coloro i quali avranno partecipato, verrà 

estrapolato dal sistema di gestione del concorso un file contenente tutte le 

partecipazioni pervenute nelle modalità previste dal post/dalle storie aventi diritto alla 

partecipazione, ed in presenza di funzionario a tutela della fede pubblica della CCIAA 

o Notaio verranno estratti i n. 10 premi consistenti in Kit Shine Bright del valore di € 104,42 

cad IVA esclusa - € 127,39 IVA compresa cad composti da: 

● N.1 Shine Bright Illuminante Cod. 060886A001 
● N.1 Shine Bright Burro Corpo Cod. 060885A001 

● N.1 Shine Bright Palette Cod. 040512A001 

● N.1 Shine Bright Gel Lip Gloss Cod. 020121A001 
● N.1 Shine Bright Sparkling Top Coat Cod. 050220A001 

● N.1 Shine Bright Gel-Olio Corpo Cod. 060884A001 

 

Montepremi MECCANICA 1:  € 1.044,20 IVA esclusa – € 1.273,92 IVA compresa. 

Dal database definito dalle partecipazioni verranno estratti n. 10 vincitori e n. 10 

nominativi di riserva da utilizzarsi, in ordine di estrazione, qualora i vincitori principali si 

rendano irreperibili o qualora la vincita decada per qualsiasi motivo.  

 

MECCANICA 2 -  MASCARA ADDICTED? Vinci Vamp! Mascara! 

Per il secondo giveaway il periodo per la partecipazione è stato così definito: dal 

momento della pubblicazione del post relativo al givaway che avverrà nella giornata 

del 1 settembre 2023, fino alla mezzanotte del 15 settembre 2023. 

Nel testo del post verranno esplicitate le modalità di partecipazione; i partecipanti 

dovranno:  

● Commentare il post del giveaway; 



  

● Menzionare n.2 profili; 

● Seguire le indicazioni ricevute in chatbot dal sistema diventando follower del 

profilo @pupamilanoitaly, fornendo i propri dati richiesti ed e-mail, il consenso al 

trattamento dei dati ai fini della partecipazione al concorso ed eventualmente ad altri 

fini proposti, ed accettare il regolamento del concorso;  

● Cliccare sul messaggio finale che attiva l’instant Win. 

Il sistema comunicherà subito la vincita e le modalità di convalida della stessa. 

In caso di vincita, immediatamente ed automaticamente insieme alla comunicazione 

di vincita, il chatbot richiederà i dati per la consegna del premio, ed il caricamento di 

copia del documento di identità ai fini della convalida, che potrà avvenire 

agevolmente da parte del vincitore entro n. 10 giorni con l’ausilio e le indicazioni del 

chatbot. 

In palio, in modalità Instant Win, n. 30 Vamp!Mascara Cod. 00493100 del valore di € 

15,16 cad IVA esclusa - € 18,50 IVA compresa cad. 

 

Montepremi MECCANICA 2: € 454,80 IVA esclusa – € 554,86 IVA compresa. 

 

MECCANICA 3 – Vinci il NATALE di PUPA! 

Per terzo giveaway il periodo per la partecipazione è stato così definito: dal momento 

di inizio della pubblicazione delle storie relative al givaway che avverrà a partire dall’1 

dicembre 2023, fino alla mezzanotte del 24 dicembre 2023. 

Nel testo delle storie pubblicate nel periodo della meccanica, verranno esplicitate le 

modalità di partecipazione; i partecipanti dovranno iscriversi al calendario 

dell’avvento rispondendo ad una delle storie pubblicate nel periodo oppure inviando 

la keyword indicata nelle storie con un messaggio direct, dopodiché seguire le 

indicazioni ricevute in chatbot dal sistema, ovvero: 

• diventare follower del profilo @pupamilanoitaly; 

• fornire nome e cognome e indirizzo e-mail; 

• accettare di ricevere messaggi direct dal suddetto profilo; 

• prestare il consenso al trattamento dei dati ai fini della partecipazione al 

concorso ed eventualmente ad altri fini proposti; 

• accettare il regolamento del concorso.  

Avendo portato a buon fine quanto richiesto, l’utente visualizzerà il messaggio 

cliccabile che svelerà se l'utente ha vinto o meno il premio del giorno. 

Nel caso in cui sia vincitore, il chatbot proseguirà e chiederà al vincitore di fornire 

anche: 

- indirizzo di spedizione completo; 

- recapito telefonico (per facilitare la consegna); 

- foto del documento in corso di validità. 

Nel caso in cui l'utente non vinca, ogni giorno, per tutta la durata del giveaway, a 

condizione che abbia accettato di ricevere messaggi direct dal suddetto profilo, 



  

riceverà un messaggio direct automatico che lo inviterà a scoprire la sorpresa del 

giorno, ovvero a cliccare sul messaggio cliccabile per scoprire se ha vinto o meno. 

Per la parte Instant Win della Meccanica 3 si potrà vincere una sola volta, pertanto ogni 

utente potrà partecipare quotidianamente fino a che non vinca uno dei premi in palio, 

dopodiché non potrà più partecipare. 

I premi Instant Win saranno uno al giorno, come da tabella seguente:  

 

I premi non assegnati della presente meccanica confluiranno nell’estrazione di 

ripescaggio. 

 

MECCANICA 4 -  Vinci la limited Edition DREAMSCAPE! 

Per il quarto giveaway il periodo per la partecipazione è stato così definito: dal 

momento della pubblicazione della prima delle storie relative al giveaway che avverrà 

nella giornata del 27 marzo 2024, fino alla mezzanotte del 10 aprile 2024. 

Nelle storie verranno esplicitate le modalità di partecipazione; i partecipanti dovranno:  



  

● Rispondere alla storia inviando la keyword indicata nella storia stessa, con un 

messaggio direct; 

● Seguire le indicazioni ricevute in chatbot dal sistema diventando follower del 

profilo @pupamilanoitaly, fornendo i propri dati richiesti ed e-mail, il consenso al 

trattamento dei dati ai fini della partecipazione al concorso ed eventualmente ad altri 

fini proposti, ed accettare il regolamento del concorso.  

Alla fine del periodo di partecipazione, fra tutti coloro i quali avranno partecipato, verrà 

estrapolato dal sistema di gestione del concorso un file contenente tutte le 

partecipazioni pervenute aventi diritto, che abbiano partecipato nelle modalità 

previste dalla storia. In presenza di funzionario a tutela della fede pubblica della CCIAA 

o Notaio verranno estratti i n. 10 premi consistenti in Kit Dreamscape del valore di € 83,92 

cad IVA esclusa - € 102,38 IVA compresa cad composti da: 

• DREAMSCAPE ACQUA CORPO ILLUMINANTE cod 0T3P01A001 

• DREAMSCAPE BALM LABBRA IDRATANTE cod 020136A001 

• DREAMSCAPE BALM LABBRA GELATINA cod 020134A001 

• DREAMSCAPE ILLUMINANTE VISO cod 050229A001 

• DREAMSCAPE VAMP! OMBRETTO cod 040557A003 

Montepremi MECCANICA 4:  € 839,20 IVA esclusa – € 1.023,80 IVA compresa. 

A fine del periodo di durata del Giveaway, entro il 15 maggio 2024 dal database 

definito dalle partecipazioni verranno estratti n. 10 vincitori e n. 10 nominativi di riserva 

da utilizzarsi, in ordine di estrazione, qualora i vincitori principali si rendano irreperibili o 

qualora la vincita decada per qualsiasi motivo.  

 

ESTRAZIONE FINALE e DI RIPESCAGGIO 

Alla fine del concorso, entro la data indicata al paragrafo “DURATA”, verrà estrapolato 

dal sistema di gestione del concorso un file contenente tutte le partecipazioni 

pervenute nelle modalità previste dalle singole meccaniche per le quali è prevista 

esplicitamente nella descrizione della meccanica, la partecipazione all’ESTRAZIONE 

FINALE E DI RIPESCAGGIO. 

Oltre al premio in palio per l’estrazione finale, consistente in un OCEANIAN SPA KIT 1 (del 

valore di € 30,00 IVA compresa - € 24,59 IVA esclusa) pertanto confluiranno 

nell’estrazione anche tutti i premi non assegnati delle singole meccaniche per le quali 

è prevista esplicitamente nella descrizione della meccanica la partecipazione 

all’estrazione finale. 

In presenza di funzionario a tutela della fede pubblica della CCIAA o Notaio, da tale 

file verrà estratto un vincitore del premio in palio nell’estrazione finale ed un vincitore 

per ogni premio non assegnato delle meccaniche che accedono all’estrazione di 

ripescaggio.  

 

SOFTWARE ATTRIBUZIONE PREMI: 

Per ciascun giveaway, e relative modalità di partecipazione, le caratteristiche tecniche 

di inviolabilità e casualità del software di assegnazione dei premi, sia esso con 

attribuzione in modalità immediata, o applicato a base dati con estrazione finale, sono 



  

certificate da apposita perizia informatica redatta dai programmatori del software 

stesso; tali documenti sono allegati alla documentazione di avvio della manifestazione 

inoltrata al Ministero delle Imprese e del Made in Italy.  

Per ogni MECCANICA, le partecipazioni pervenute durante i giorni di durata secondo 

quanto esposto nel presente regolamento verranno regolarmente tracciate e copiate 

da un apposito algoritmo aggregatore che adotta un sistema analogo mirror, 

copiando il dato di partecipazione su server allocato in territorio IT dove i dati sono 

conservati con misure di protezione a tutela dell’integrità del dato; tale database è 

accessibile solo da personale autorizzato e preventivamente identificato. 

 

PREMI E MONTEPREMI: 

 

Descrizione e valore dei premi, nonché i quantitativi in palio, sono indicati ai paragrafi 

di descrizione delle singole MECCANICHE. 

I premi in palio non sono cedibili, non sono sostituibili, non sono convertibili in danaro, e 

non sono commercializzabili. In caso di indisponibilità dei premi, la Promotrice si riserva 

la facoltà di sostituirli (ai sensi dell’ Art. 9.6 della Circolare 1/AMTC del 28 marzo 2002 ) 

con premi della stessa natura di quelli promessi di valore uguale o superiore. 
 

CONVALIDA DELLE VINCITE E CONSEGNA PREMI: 

Per ricevere i premi i vincitori, entro 10 giorni dalla data di comunicazione di vincita 

effettuata da parte della Società Promotrice attraverso il mezzo utilizzato per la 

partecipazione, dovranno dare conferma, secondo le indicazioni contenute 

nell’avviso di vincita stesso, e fornire i dati richiesti. 

In generale, qualora i vincitori non diano riscontro all’avviso di vincita nei tempi e nei 

modi indicati nell’avviso di vincita, la vincita decadrà a favore delle riserve previste, 

ove le riserve siano previste. 

La Società Promotrice non sarà responsabile del mancato rilevamento da parte del 

partecipante dell’avviso di vincita, e nel caso in cui il profilo Instagram del vincitore 

MONTEPREMI
VALORE 

MONTEPREMI 
IVA ESCLUSA

VALORE 

MONTEPREMI 
IVA COMPRESA

Meccanica 1 1.044,20 1.273,92

Meccanica 2 454,80 554,86

Meccanica 3 604,27 737,21

Meccanica 4 839,20 1.023,80

Estrazione finale e di ripescaggio 24,59 30,00

MONTEPREMI 2.967,06 3.619,79



  

venga chiuso o vengano applicate allo stesso delle restrizioni che non permettano di 

comunicare la vincita. 

Tutti i premi saranno consegnati gratuitamente ai vincitori entro 180 giorni dalla vincita 

come previsto dalla norma in matria di manifestazioni a premi; la Società Promotrice si 

riserva il diritto di adottare le modalità di consegna più opportune, per le quali il 

vincitore non dovrà sostenere alcuna spesa.  

Qualora i vincitori ne diano il consenso formalmente definito (non obbligatorio), la 

Società Promotrice potrà scegliere di rendere pubblica l’identità degli stessi; qualora 

invece tale consenso non venga attribuito, la Società Promotrice potrà scegliere di 

comunicare solo nome e provincia di residenza del vincitore. 

La Società Promotrice si riserva di poter verificare e confrontare i dati dei vincitori, prima 

di convalidare la vincita, richiedendo copia di documento di identità in corso di validità 

degli stessi. 

Le eventuali partecipazioni ritenute fraudolente e le relative vincite verranno verificate 

e sottoposte a tutti i controlli ritenuti necessari; qualora dalle verifiche venga 

confermata una partecipazione non corretta, la vincita relativa verrà annullata. 

La Società Promotrice, in caso di partecipazioni fraudolente, si riserva di adottare tutte 

le modalità di tutela dei propri interessi presso le opportune sedi, anche ricorrendo 

all’autorità giudiziaria. 

 

MEZZI DI COMUNICAZIONE: 

La manifestazione sarà resa nota attraverso il profilo Instagram @pupamilanoitaly 

gestito dalla società Promotrice, ed eventualmente attraverso altri canali web e social 

che il promotore intenda utilizzare a tal fine.  

Il messaggio sarà coerente con il presente regolamento. 

 

DISPONIBILITA’ REGOLAMENTO: 

Il presente regolamento nella versione ufficiale è conservato presso PRAGMATICA PLUS 

s.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 TRENTO – info@pragmatica.plus 

in quanto Soggetto Delegato dalla Società Promotrice alla domiciliazione della 

documentazione relativa alla presente manifestazione.  

Una copia integrale di tale regolamento è disponibile all’atto della partecipazione 

nella chatbot, presso la sede legale della Società Promotrice e richiedibile per la visione 

all’indirizzo mail info@pragmatica.plus .  

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero 

essere apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento della manifestazione, 

saranno preventivamente comunicate ai partecipanti con le medesime modalità di 

comunicazione riservate al presente regolamento. 

 

NOTE FINALI: 

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in merito alla eventuale 

documentazione richiesta per la convalida di vincita non pervenuta per eventuali 

disguidi postali e cause di qualunque altro genere ad essa non imputabili o per 
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problemi di trasmissione e/o a disservizio operatore o per qualsiasi causa non imputabile 

alla Società Promotrice. 

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità per qualsiasi problema di 

accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà che possa impedire al consumatore di 

accedere al servizio WEB e partecipare al concorso. 

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito 

dei premi dovute all’indicazione di dati personali errati e/o non veritieri da parte dei 

partecipanti. 

La partecipazione alla manifestazione a premi comporta per il partecipante 

l’accettazione incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel 

presente regolamento senza limitazione alcuna. 

La Promotrice potrà revocare o modificare le modalità di esecuzione della presente 

manifestazione a premi per giusta causa, ai sensi e nei termini dell’art. 1990 cod. civ. 

dandone preventivamente comunicazione ai destinatari con le medesime modalità di 

comunicazione adottate per la comunicazione principale dell’iniziativa al pubblico. 

Si precisa che la partecipazione al concorso è gratuita e che i costi di connessione ad 

internet per la partecipazione saranno soggetti esclusivamente alla tariffa concordata 

dal partecipante con il proprio operatore telefonico; non è pertanto previsto nessun 

aggravio di costo per il partecipante. 

La Società Promotrice dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla 

fonte di cui all’art. 30 D.P.R. n. 600 del 29/09/73 a favore del vincitore. 

Il presente concorso a premi non è in nessun modo riconducibile ad Instagram né a 

Meta Inc. che non hanno alcun legame, accordo o responsabilità nell’organizzazione 

dello stesso. 

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento troverà attuazione il 

DPR n.430 del 26.10.2001. 

 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI: 

Ai sensi del Decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101 che adegua il Codice in materia 

di protezione dei dati personali (Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196) alle 

disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 – GDPR, i dati personali raccolti in 

occasione della presente iniziativa verranno trattati con modalità manuali, ai fini della 

partecipazione al presente concorso a premi, come dettagliato nell’informativa 

disponibile su https://www.pupa.it/privacy-policy.html. 

I dati dei partecipanti non saranno comunicati ad alcuno né diffusi. Solo i dati dei 

vincitori verranno verbalizzati dal responsabile della fede pubblica della CCIAA 

competente o dal notaio. 

Il vincitore, esaurite le procedure di gestione del concorso, potrà richiedere la rettifica 

o la cancellazione dei propri dati, ovvero presentare opposizione al trattamento 

rivolgendosi alla Società Promotrice sopra indicata. 



  

Solo in caso di apposito consenso espresso dal partecipante in fase di partecipazione, 

i suoi dati potranno essere trattati per l’invio di materiale promozionale e pubblicitario 

anche a mezzo di e-mail, sms e newsletter da parte della Società Promotrice. 

 


