REGOLAMENTO

SOCIETA’ PROMOTRICE

SUNSTAR ltaliana s.r.l. con sede in via Corso Italia 13, Saronno 21047 (VA), Italy — Part. IVA e
Cod. Fiscale 03219000126 — PEC sunstaritaliana@legalmail.it .

Per qualsiasi informazione riguardante il presente Concorso € possibile scrivere al seguente
indirizzo mail: info.italy@it.sunstar.com.

SOGGETTO DELEGATO

PRAGMATICA PLUS s.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN) - Part.
IVA e Cod. Fiscale 02471610226 — www.pragmatica.plus — info@pragmatica.plus.

TIPOLOGIA

Concorso a Premi

DENOMINAZIONE
“Vinci con GUM”

PERIODO

Il Concorso a Premi si svolge dal 01 novembre 2024 al 15 ottobre 2025 nei termini indicati
nelle singole Meccaniche.

Eventuale ultima estrazione, anche per eventuale ripescaggio premi non erogati qualora
previsto dalle singole Meccaniche, avverra entro il 31 ottobre 2025.

AMBITO TERRITORIALE

Nazionale, San Marino e rete internet.

DESTINATARI

I Concorso ¢ rivolto alle persone fisiche maggiorenni residenti e/o domiciliate sul territorio
nazionale (ai sensi del Codice del Consumo d.Igs. 206 del 6 settembre 2005 - Art. 3, comma
1, lett. a).

Se non previsto diversamente nelle singole Meccaniche, sono esclusi dalla partecipazione
i minorenni e le persone giuridiche.

Qualora previsto dalle singole Meccaniche, le stesse potrebbero essere riservate a diversi
target di destinatari, i quali verranno inquadrati e definiti nelle Meccaniche stesse.

SCOPO DEL CONCORSO

Il Concorso viene attivato al fine di promuovere il profilo Instagram della Societd Promotrice
@gum_italia, aumentarne i relativi follower e favorire le interazioni degli stessi con il profilo.

Qualora a fine periodo risultino dei premi non assegnati o non richiesti, gli stessi verranno
devoluti alla ONLUS Cooperazione Odontoiatrica Internazionale ETS con sede in Via Nizza,
230 - 10126 Torino c/o Dental School 3° piano— Codice Fiscale 97550820019.

Nel caso in cui i vincitori rifiutassero i premi, gli stessi rienfreranno nella disponibilita della
Societd Promotrice.
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MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE GENERALI

| destinatari, per partecipare alle varie Meccaniche previste dal Concorso a Premi,
dovranno tenere monitorato il profilo Instagram @gum_italia in quanto, oltre alle
Meccaniche/Giveaway sottoesposti, per i quali sono definiti dei periodi precisi di
partecipazione, a sorpresa nel periodo di svolgimento del Concorso indicato al paragrafo
“PERIODQ", potranno essere attivati ulteriori singoli Giveaway nelle modalitd indicate nelle
singole Meccaniche che verranno introdotte ed in seguito dettagliate.

L'intfegrazione al presente Regolamento con ulteriori Meccaniche/Giveaway verrd
effettuata nelle modalitd e nei termini temporali previsti dalla normativa, con relativo
adeguamento del montepremi.

Qualora per la partecipazione sia necessario I'acquisto di uno o piu prodotti verra
specificato nelle singole Meccaniche; se le singole Meccaniche non prevedranno
esplicitamente la necessita di acquisto ai fini della partecipazione, il destinatario potra
partecipare gratuitamente esclusivamente attivando quanto previsto dalla descrizione
della singola Meccanica.

Ogni Meccanica/Giveaway prevista dal presente Regolamento, cosi come quelle che
verranno eventualmente integrate nel documento durante la durata del Concorso, verra
comunicata ai destinatari come in essa previsto (post, Reel, storia pubblicati sul profilo
Instagram della Societa Promotrice o con aliri mezzi indicati nelle singole Meccaniche) ed
espliciterd al pubblico la descrizione della Meccanica e le indicazioni per la
partecipazione.

In termini temporali, la partecipazione ai singoli Giveaway sard possibile:

e Nelle modalitd e per la durata previsti dai singoli Giveaway e salvo indicazioni
parficolari o pre-campagne informative che verranno esplicitate nella
comunicazione al pubblico

OPPURE
e Dal momento della pubblicazione del post/Reel/storia fino alla scadenza indicata
negli stessi.

L'algoritmo di gestione del Concorso, che traccia i post di ogni singolo Giveaway sulla base
degli elementi in esso indicati (hashtag, keyword o altro come definito nelle singole
Meccaniche/Giveaway), registrerd su server ubicato in territorio italiano ogni interazione
avvenuta sul post, al fine di definire precisamente quelle partecipazioni che hanno diritto a
partecipare ai singoli Giveaway, a seconda della Meccanica.

Nel post/Reel/storia ed in generale nell’eventuale ulteriore materiale di comunicazione al
pubblico di ogni Giveaway verranno chiaramente dettagliati, oltre alle particolarita della
Meccanica, i termini di partecipazione, la durata ed il luogo dove €& consultabile il
Regolamento.

Si precisa che, se non definito diversamente dalla singola Meccanica:

e La partecipazione ad uno dei Giveaway con le modalitd previste per lo stesso da
diritto alla partecipazione e all’estrazione/assegnazione premi prevista per quel
singolo Giveaway nelle modalitd indicate, e non alle altre previste da altri Giveawayy;

e Inlinea generale, e se non diversamente definito, uno stesso profilo Instagram non
potrd partecipare piu di una volta ad una singola Meccanica/Giveaway;

e La partecipazione attraverso il Chatbot, qualora sia prevista, una volta attivata,
dovrd essere portata dal partecipante fino alla fine del processo ai fini della corretta
partecipazione.



e Gli eventuali premi non assegnati di ogni singola Meccanica/Giveaway potrebbero
essere oggetto di estrazione di ripescaggio da effettuarsi entro i termini indicati al
paragrafo "DURATA”, da effettuarsi a discrezione della Societd Promotrice; in
alternativa, se non indicato nella singola Meccanica/Giveaway, i premi non
assegnati saranno devoluti alla ONLUS individuata all’apposito paragrafo;

e La partecipazione potrd avvenire esclusivamente da App ufficiale Instagram (non &
possibile partecipare da mobile o PC browser).

Ogni singola Meccanica, a seconda di quanto indicato analiticamente nella sua
descrizione che regola lo svolgimento della stessa, potrd prevedere:

e Modadalitd di partecipazione come ad es. commenti a post della Societd Promotrice,
pubblicazione di  storie/post/Reel  sul  profilo  dellutente, invio  di
contenuti/elaborati/ricevute, partecipazione a quiz/survey, attivazione Chatbot
con keyword o con messaggi direct.

e Modalita di attribuzione premi come ad es. Instant Win, Estrazione/i, graduatoria o
valutazione elaborati.

Si precisa che per Chatbot si intende un'applicazione software che interagisce con gli
utenti nei messaggi direct del social diriferimento, in una conversazione simulata, al fine di
facilitare la partecipazione degli utenti al Giveaway, rendendo il processo piu semplice e
guidando la partecipazione passo per passo.

MECCANICA 1: LA FORTUNA TI SORRIDE

DENOMINAZIONE MECCANICA "LA FORTUNA Tl SORRIDE"
TIPOLOGIA: Instant Win + Estrazione Finale

DURATA: la Meccanica sara atfiva dal momento della pubblicazione del postil 1 novembre
2024, fino alle 23.59 del 31 dicembre 2024. Estrazione Finale entro il 25 gennaio 2025.

DESTINATARI: persone fisiche maggiorenni.
PREMI PREVISTI.

In palio per la presente Meccanica 1 sono previsti N. 100 Buoni Amazon del valore di € 10,00,
attribuiti in modalita Instant Win.

Sono inoltre previsti i seguenti premi, che verranno assegnati tramite Estrazione Finale, in
ordine di estrazione e valore:

N. 1 Tritatutto o mini robot da cucina-WORWERK-Bimby® TMé

N. 1 Bicicletta elettrica-BIANCHI-BIANCHI T-TRONIK C TYPE SUNRACE 9S E6100

N. T Robot aspirapolvere intelligente-IROBOT-Roomba Combo® 10 Max

N. 1 Purificatore d'aria di design-DYSON-Purificatore ventilatore Dyson Purifier

Big+Quiet Formaldehyde

N. T Set di valigie-RONCATO-SET DI VALIGIE - wave travel set

¢ N.1 Phon professionale per capelli-DYSON-Asciugacapelli Dyson Supersonic Nural™
in edizione limitata strawberry bronz

e N. 1 Cuffie wireless con cancellazione del rumore - padiglione-BANG & OLUFSEN-
Bang & Olufsen Beoplay HX - Cuffie Premium Bluetooth Wireless Over-Ear con
Cancellazione Attiva del Rumore, 6 Microfoni, Batteria di 40 Ore, Cuffie e Custodia
da Viaggio - Nero Antracite

e N. 1 Smartwatch fitness tracker-GARMIN-Garmin Lily 2, Smartwatch Elegante e

Compatto, 35 mm, Cassa in Metallo, Lente Decorata, Touchscreen, GPS Connesso,

Activity Tracker, Cardio, PulseOx, App Fitness e Sport, Metallic Lilac

N. 1 Zaino-The North Face-Zaino da escursionismo Terra da 65 litri



Tutti i premi non sono cedibili, non sono sostituibili, né convertibili in denaro, né e data
alcuna facolta al vincitore di richiedere, con o senza I'aggiunta di somme in denaro, la
possibilita diricevere un premio diverso, anche se di minor valore.

Per i premi che la prevedono vale la garanzia del produttore.
QUOTA MONTEPREMI MECCANICA 1: vedi allegato al presente Regolamento
MODALITA DI PARTECIPAZIONE INSTANT WIN:

La Societd Promotrice renderd pubblico il Concorso attraverso un post sul proprio profilo
Instagram, contenente le modalita di partecipazione di seguito dettagliate.

Per accedere all’attribuzione immediata dei premi in palio il Partecipante dovrd portare a
buon fine tutte le seguenti attivita:

1. Seguire il profilo Instagram della Societd Promotrice al momento della
partecipazione al Concorso

2. Dal momento della pubblicazione del post relativo al Concorso il 01 novembre 2024
fino alle 23.59 del 31 dicembre 2024, commentare il post stesso inserendo nel
commento la Keyword SORRIDO CON GUM

3. La Keyword inserita nel commento attiverd automaticamente il Chatbot. I
partecipante dovrd seguire le indicazioni ricevute in Chatbot dal sistema e sard
tenuto a:

o accettare il regolamento del Concorso

o prendere visione e accettare il tfrattamento dei dati ai fini della partecipazione
al Concorso ed eventualmente (non obbligatorio) ad altri fini proposti
nell'informativa privacy resa disponibile nella conversazione virtuale con |l
Chatbot

o fornire i propri dati richiesti (hnome, cognome, indirizzo mail)

L'omissione anche di una sola delle attivitd richieste nei tre punti sopra esposti definira
I'impossibilita di partecipare al Concorso.

Coloro i quali avranno effettuato correttamente tutte le attivita sopra illustrate e segnalate
nel post di diffusione della presente Meccanica parteciperanno all'assegnazione
immediata (Instant Win) dei premi in palio.

I sistema comunicherd direttamente in Chatbot la vincita.

E possibile una sola partecipazione per profio Instagram; eventuali partecipazioni
successive alla prima da parte di stesso profilo verranno bloccate dal sistema.

ESTRAZIONE FINALE

Entro il 25 gennaio 2025, in presenza di Funzionario a tutela della fede pubblica della CCIAA
o Notaio, dal database di tutte le partecipazioni andate a buon fine della presente
Meccanica 1, indipendentemente dalla vincita di uno dei premi Instant Win, verranno
estratte con apposito algoritmo certificato, n. 9 partecipazioni che si attribuiranno ognuna
uno dei premi in palio definiti al paragrafo PREMI E MONTEPREMI. Contemporaneamente,
verranno estratte n. 5 riserve per ogni premio in palio. Verranno ripescati in tale estrazione
anche i premi eventualmente non assegnati nell’Instant Win. Il primo nominativo di riserva
estratto verrd contattato qualora il vincitore principale si renda irreperibile o qualora la
vincita decada per qualsivoglia motivo; qualora anche la prima riserva sia irreperibile o
qualora la vincita decada, verranno contattate le seguentiriserve, in ordine di estrazione e
con la medesima modalita.

| premi eventualmente non assegnati confluiranno dell’estrazione finale di ripescaggio.



ESTRAZIONE FINALE e/o di RIPESCAGGIO

Solo per le Meccaniche/Giveaway che la prevedono nella loro descrizione, a fine
PERIODO, per i premi non assegnati, non ritirati, e/o le vincite decadute, a seconda dei
casi, si procederd eventualmente ad una estrazione di ripescaggio al fine di attribuire tali
premi.

Tale estrazione potrd essere, a seconda di quanto indicato delle singole Meccaniche:

e Genericamente effettuata fra tuttii partecipanti a tutte le Meccaniche: in tal caso i
partecipanti all’estrazione saranno individuati fra tutti i partecipanti a tutte le
Meccaniche coinvolte, indipendentemente dall’eventuale vincita nella singola
Meccanica. In questo caso uno stesso profilo potra essere presente piu volte nel
database dal quale avverrd I'estrazione, a seconda di quante sono state le
partecipazioni a diverse Meccaniche/Giveaway dallo stesso effettuate durante |l
Concorso.

e Effeftuata fra | partecipanti alla singola Meccanica (qualora vi siano
Meccaniche/Giveaway che lo prevedano esplicitamente). In questo caso:

o uno stesso profilo potrd essere presente piu volte nel database dal quale avverra
I'estrazione, a seconda che la meccanica della singola Meccanica/Giveaway
lo permetta

o i partecipanti all’estrazione potranno essere definiti fra tutti i partecipanti a quel
determinato Giveaway non vincitori dei premi relativi al Giveaway stesso, oppure
limitata ai non vincenti, tale indicazione verrd esposta nella descrizione della
singola Meccanica

L'estrazione verra effettuata attraverso apposito software applicato alla base dati
contenente tutti i partecipanti, come sopra definito, in presenza di funzionario CCIAA a
tutela della fede pubblica o Notaio.

Verrda estratto per ogni premio n. 1 nominativo vincente e n.5 nominativi di riserva da
utilizzarsi, in ordine di estrazione, qualora il vincitore principale si renda irreperibile o qualora
la vincita decada per qualsiasi motivo.

SOFTWARE ASSEGNAZIONE PREMI E DATABASE

Le caratteristiche tecniche di inviolabilitd e casualitd dei software di assegnazione (sia a
rinvenimento immediato della vincita che ad estrazione) sono certificate da apposite
perizie informatiche redatte dai programmatori dei software stessi; tali documenti sono
allegati alla documentazione di avvio della manifestazione inoltrata al Ministero delle
Imprese e del Made in Italy.

Le partecipazioni pervenute durante iI Concorso verranno regolarmente tracciate e
copiate da un apposito algoritmo aggregatore che adotta un sistema analogo mirror,
copiando il dato di partecipazione su server allocato in territorio IT dove i dati verranno
conservati con misure di protezione a tutela dell'integritd del dato; tale database &
accessibile solo da personale autorizzato e preventivamente identificato.

MONTEPREMI

I montepremi totale del Concorso a Premi e delle singole Meccaniche € indicato
nell’allegato al presente Regolamento.

CONVALIDA DELLE VINCITE E CONSEGNA DEI PREMI

Ogni vincitore, sia per le vincite Instant Win che in caso di Estrazione/Assegnazione, verra
contattato framite lo stesso mezzo utilizzato per partecipare al Concorso a Premi e dovra



dare riscontro nelle modalita e nei termini indicati nell’avviso di vincita stesso (entro 5 giorni
dalla data diinvio dell’avviso di vincita).

La Societa Promotrice si riserva la possibilitd di contattare i vincitori anche telefonicamente
o a mezzo e-mail qualora tali dati siano disponibili ed utilizzabili da parte della Societd
Promotrice. Eventuali diverse e particolari modalita di consegna verranno indicate nelle
singole Meccaniche/Giveaway.

Tutti i premi saranno consegnati ai vincitori gratuitamente entro 180 giorni dalla vincita.

La Societd Promotrice si riserva di effettuare le verifiche che riterrd necessarie al fine di
garantire il rispetto delle condizioni di partecipazione.

La Societd Promotrice si riserva di poter verificare e confrontare i dati dei vincitori, prima di
convalidare la vincita, richiedendo copia di documento diidentitd in corso di validita degli
stessi.

Qualora dal confrollo del documento di identita del vincitore emergano incongruenze di
intestazione o la presenza di dati non corretti, la vincita verrd invalidata.

Le eventuali partecipazioni ritenute fraudolente e le relative vincite verranno verificate e
softoposte a tuttii controlli ritenuti necessari; qualora dalle verifiche venga confermata una
partecipazione non corretta, le vincite relative verranno annullate.

La Societa Promotrice, in caso di partecipazioni fraudolente, si riserva di adoftare futte le
modalita di tutela dei propri interessi presso le opportune sedi, anche giudiziarie.

MODALITA DI COMUNICAZIONE

La manifestazione sard resa nota attraverso il profilo Instagram @gum_italia ed eventuali
altri mezzi in via di definizione; il messaggio sard coerente con il presente Regolamento.

Tutte le Meccaniche/Giveaway che verranno aggiunte, cosi come eventuali modifiche al
Regolamento che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere
apportate nel corso dello svolgimento della manifestazione saranno tempestivamente
comunicate ai Clienti con le medesime modalitd di comunicazione al pubblico riservate al
presente Regolamento.

LUOGO DEPOSITO REGOLAMENTO

Il presente Regolamento nella versione ufficiale e conservato presso PRAGMATICA PLUS s.r.l.
con sede in Galleria dei Legionari Trentini n. 5 - 38122 Trento (TN) - www.pragmatica.plus in
quanto soggetto delegato dalla promotrice alla domiciliazione della documentazione
relativa alla presente manifestazione.

Una copia integrale di tale Regolamento e disponibile anche all’atto della partecipazione
in Chatbot, presso la sede della Societad Promotrice ed e richiedibile all’indirizzo
info@pragmatica.plus.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai sensi del Decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101 che adegua il Codice in materia di
protezione dei dati personali (Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196) alle disposizioni del
Regolamento (UE) 2016/679 — GDPR, i dati personali raccolti in occasione della presente
iniziativa verranno trattati con modalita elettroniche e manuali, ai fini della partecipazione
al presente Concorso a Premi.

| dati dei partecipanti non saranno comunicati ad alcuno né diffusi. Solo i dati dei vincitori
verranno verbalizzati dal responsabile della fede pubblica della CCIAA competente o dal
notaio.
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Ogni partecipante, esaurite le procedure di gestione del Concorso, potra richiedere la
rettifica o la cancellazione dei propri dati, ovvero presentare opposizione al frattamento
rivolgendosi alla Societd Promotrice sopra indicata, anche a mezzo mail all’indirizzo
privacy@ch.sunstar.com.

Solo in caso di apposito consenso espresso dal partecipante in fase di partecipazione, i suoi
dati potranno essere trattati per I'invio di materiale promozionale e pubblicitario anche a
mezzo di e-mail, sms e newsletter da parte della Societd Promotrice ed associata.

NOTE FINALI

La Societd Promotrice non si assume alcuna responsabilitd in merito alla eventuale
documentazione richiesta per la convalida di vincita non pervenuta per eventuali disguidi
postali e cause di qualunque altro genere ad essa non imputabili o per problemi di
trasmissione e/o a disservizio operatore o per qualsiasi causa non imputabile alla Societd
Promotrice.

La Societd Promotrice non si assume alcuna responsabilitd per qualsiasi problema di
accesso, impedimento, disfunzione o difficoltd che possa impedire al consumatore di
accedere al servizio WEB e partecipare al Concorso.

La Societd Promotrice non si assume alcuna responsabilitd in caso di mancato recapito dei
premi dovute all'indicazione di dati personali errati e/o non veritieri da parte dei
partecipanti.

La partecipazione alla manifestazione a premi comporta per il partecipante I'accettazione
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento
senza limitazione alcuna.

La Promotrice potrd revocare o modificare le modalitd di esecuzione della presente
manifestazione a premi per giusta causa, ai sensi e nei termini dell’art. 1990 cod. civ.
dandone preventivamente comunicazione ai destinatari con le medesime modalita di
comunicazione adottate per la comunicazione principale dell'iniziativa al pubblico.

Si precisa che la partecipazione al Concorso e gratuita e che i costi di connessione ad
Internet per la partecipazione saranno soggetti esclusivamente alla tariffa concordata dal
partecipante con il proprio operatore telefonico; non € pertanto previsto nessun aggravio
di costo per il partecipante.

La Societd Promotrice dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa della ritenuta alla fonte
di cui all’art. 30 D.P.R. n. 600 del 29/09/73 a favore del vincitore.

Il presente Concorso a premi non e in nessun modo riconducibile ad Instagram né a Meta
Inc. che non hanno alcun legame, accordo o responsabilita nell’organizzazione dello
stesso.

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento troverd attuazione il DPR
Nn.430 del 26.10.2001.

SUNSTAR ltaliana s.r.l.
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Allegato al regolamento: MONTEPREMI COMPLESSIVO CONCORSO

VALORE DI VALORE DI
MODALITA' TRATTAMENTO MERCATO MERCATO VALORE VALORE
QUANT.| ATTRIBUZIONE DESCRIZIONE PREMI IVA/ESENZIONE SINGOLO SINGOLO MONTEPREMI MONTEPREMI
PREMI PREMIO PREMIO IVA ESCLUSA IVA COMPRESA
IVA ESCLUSA IVA COMPRESA
Meccanica 1: La fortuna ti sorride
" Fuori campo IVA
100 Instant Win Buono Amazon 10 euro 10,00 10,00 1.000,00 1.000,00
Art. 6 quater
) ) Tritatutto o mini robot da cucina- o
1 Estrazione Finale WORWERK-Bimby® TM6 22% 1.392,62 1.699,00 1.392,62 1.699,00
. . Bicicletta elettrica-BIANCHI-BIANCHI T- o
1 Estrazione Finale TRONIK C TYPE SUNRACE 95 E6100 22% 1.303,28 1.590,00 1.303,28 1.590,00
1 Estrazione Finale | <OPCt 3sPirapolvere intelligente-iROBOT 2% 1.228,69 1.499,00 1.228,69 1.499,00
Roomba Combo® 10 Max
1 Estrazione Finale Purificatore aria DYSON 22% 777,87 949,00 777,87 949,00
. " Set di valigie-RONCATO-SET DI o
1 Estrazione Finale VALIGIE - wave travel set 22% 427,54 521,60 427,54 521,60
1 Estrazione Finale | \SCu9acapelli Dyson Supersonic Nural 22% 409,02 499,00 409,02 499,00
in edizione limitata strawberry bronz
1 Estrazione Finale Cuffie wireless BANG & OLUFSEN 22% 401,64 490,00 401,64 490,00
1 Estrazione Finale Smartwatch fitness tracker-GARMIN 22% 229,50 279,99 229,50 279,99
1 Estrazione Finale Zaino-The North Face-Zaino da 22% 147,54 180,00 147,54 180,00
escursionismo Terra da 65 litri
TOTALE MONTEPREMI 7.317,70 8.707,59




